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EXPERIENCIA RELACIONADA: 

CyberL@nd, Los Cabos, B.C.S.              Marzo 2009 – Mayo 2018 

Posición: Ingeniero en Sistemas (Tiempo Completo) 

*    Empresa dedicada a brindar servicios técnicos a través de pólizas de 

servicio anuales para empresas nacionales. Infraestructura e instalación de 

redes LAN, WAN y Wireless. Mantenimiento preventivo, correctivo y 

actualizaciones a portátiles y de escritorio. Diseño Grafico y publicidad en 

Photoshop para todo tipo de imprenta.  

 

Unisys de México, Los Cabos, B.C.S.           Febrero 2008 – Junio 2009 

Posición: Ingeniero en Sistemas (Tiempo Completo) 

* Encargado de la zona a proporcionar mantenimiento de sistemas, 

servidores y equipo de tienda en Grupo Soriana. Garantías Dell a hotelería 

incluyendo Reparación de equipo a usuarios externos con garantía. 

 

 Homex Cumbre del Tezal, Los Cabos, B.C.S.    Septiembre 2007 – Enero 2008 

 Posición: Agente Inmobiliario (Tiempo Completo) 

 * Bienes y raíces. Venta de casas y departamentos en zona residencial. 

 

La Canchita, Iztapalapa, D.F.         Noviembre 2006 – Julio 2007 

Posición: Gerente General (Tiempo Completo) 

* Encargado de la administración, publicidad y personal laborando para el 

cantabar. Supervisión y apoyo al cliente para un mejor servicio. 

 

Sony BMG, Polanco, D.F.       Mayo 2006 – Septiembre 2006

 Posición: Ingeniero en Sistemas (Tiempo Completo) 

* Departamento de Nuevas Tecnologías que incluía actualización de tonos 

reales para Telcel.com, realización de propaganda comercial en Televisa 

para venta de música digital en Tarabu.com, Terra.com y Beon.com. Todo 

soporte técnico requerido para sistemas del departamento. 

 

Telvista, Centro Histórico, D.F.      Noviembre 2005 – Mayo 2006 

Posición: Ingeniero en Sistemas (Tiempo Completo) 

* Soporte técnico a clientes de Internet de banda ancha. Cobertura a todos 

los Estados Unidos. Manejo de herramientas para agilizar el servicio, manejo 

de cuentas y otros datos personales de los clientes. Cubierto un mes de 

capacitación y constantes juntas para actualización de herramientas. 

 

 

 

 



Quick Learning, Villa Coapa, D.F.    Agosto 2005 – Noviembre 2005 

Posición: Profesor de Ingles (Tiempo Completo) 

* Instruir alumnos para aprender Ingles siguiendo las normas de enseñanza 

del instituto de idiomas.  

 

La Curacao, Los Ángeles, CA                    Julio 2004 - Diciembre 2004 

Posición: Departamento de comunicaciones (Medio Tiempo) 

* Venta en comunicaciones tales como; celulares, teléfonos inalámbricos y 

accesorios relacionados. 

 

Radio Shack, Los Ángeles, CA                   Septiembre 2001- Abril 2004 

Posición: Representante de servicio al cliente (Medio Tiempo) 

* Ayudar clientes a encontrar componentes electrónicos o artículos 

necesarios. Arreglo de electrónicos y dificultades técnicas de computo, tales 

como; reparación de computadoras, actualización de software y manejo de 

redes dentro de la tienda. 

 

Junior´s, Los Angeles, CA                       Febrero 2001- Agosto 2001 

Posición: Servicio al cliente (Tiempo completo) 

* Auxiliar clientes con sus compras de comida y repostería. Recepción de 

llamadas telefónicas, ordenes de envió y entrega. Diseño de caricaturas en 

repostería y galletas. Manejo de limpieza y preparación de comida rápida. 

 

 

EDUCACION:  

 L.A.T.T.C.                Febrero 2001- 2005 

Los Ángeles, CA       

 Computer Engineering  

 CompTIA A+ Pofesional Certified Ced. COMP10618662 

G.E. Requirements 

 

 University High School, Los Angeles, CA             1996 - 2000 

  Diploma de High School 

 

 Escuela Secundaria Técnica #58, México, D.F.            1993 - 1996 

  Certificado de Programador  

 

 Escuela Primaria Antonio Cedeño, México, D.F.            1987 - 1993 

  Diploma de Primaria con Honores 

 

 

TRABAJO VOLUNTARIO: 

 Goodwill Co., Los Angeles, CA 

* Organización y selección de donaciones. Ayudar a clientes respondiendo 

sus preguntas y dudas. 


